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OBTENCIÓN DE LA ACREDITACIÓN DE APROVECHAMIENTO 
DEL CURSO 

 

A partir del año 2013 para cualquier curso ofrecido en la web de formación 
online  https://formacion.grafcan.es, la matrícula sigue siendo gratuita, pero tras haber 
realizado y finalizado el curso, si ud. desea obtener una acreditación del aprovechamiento del 
mismo, deberá abonar a través del Servicio de Venta y Descarga de Información Territorial 
(Tienda Virtual) la tarifa establecida para la obtención de dicha acreditación.  

Una vez abonada la tarifa debe enviar un email a formacion@grafcan.com indicando: 

 nombre y apellidos 

 número de pedido/factura 

 título del curso 

 fecha de celebración 

 

Estarán exentos de esta tarifa todos los usuarios del Gobierno de Canarias y aquellos usuarios 
de la administración pública canaria que tengan firmado con GRAFCAN el contrato de 
Mantenimiento de SITCAN u otro acuerdo que así lo establezca. En estos casos, deberán enviar 
correo electrónico a nuestra cuenta formacion@grafcan.com indicando su nombre, apellidos y 
la administración a la que pertenecen. 

 

GRAFCAN remitirá la acreditación en formato PDF firmado digitalmente a través del email 
suministrado en el momento de la matrícula. 

https://formacion.grafcan.es/
https://tiendavirtual.grafcan.es/
mailto:formacion@grafcan.com
mailto:formacion@grafcan.com
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Los pasos a seguir en la Tienda Virtual para la adquisición de la acreditación son: 

Paso 1.- 

 

Paso 2.- 
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Paso 3.- 

 

Paso 4.- 

 

Paso 5.- 

Ir a la cesta 

Elegir esta opción 
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Paso 6.- Se obtiene el número de pedido, necesario para el correo que debe enviarse, indicado 
al principio de este documento 

 

 

Aceptar el cargo 

Confirmar el pago 


